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Necesitamos incrementar las
probabilidades de éxito en
las tareas

En lugar de solo tratar de
prevenir que las cosas salgan
mal
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Mejorar la Cultura de Seguridad

Mejorar su Sistema de Gestién

Mejorar las Condiciones de Trabajo
Mejorar los Comportamientos

Mejorar el Liderazgo en Seguridad
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1. Hay una conexion clara entre liderazgo en seguridad y desempeno
organizacional
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2. Enféquese en potenciales accidentes serios y fatalidades

S erious
‘njury
~atality
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3. El liderazgo es el catalizador de la mejora
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4. La cultura es un mecanismo de sostenibilidad

Sistemas
de Gestion
Clima
Liderazgo Laboral
Seguridad
_ Factores
Comportamiento
Humanos
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5. Entender |la Causalidad de los Accidentes, la Deriva de los Procesos y |la
Prevencion
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Factores
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6. Comprender la importancia del comportamiento humano
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1] Condiciones Inseguras

|| Acciones Inseguras

B Condiciones Organizacionales

B Negligencia

El Ciclo de |la Culpa

Se
incrementan

los Disciplina
precursores
de riesgo

Condiciones
de riesgo Menor

organizacional Confianza
contintan

Liderazgo

menos Menor
consiente de Comunicacion

condiciones
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/. El condicionamiento cognitivo influye sobre la toma de decisiones.




Los comportamientos se refuerzan cuando las experiencias y
percepciones son retroalimentadas de manera continua en el punto
(o cerca) del punto de decision.
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Trabajan para asegurar el alineamiento de mision/vision,
valores, sistemas y procesos, comportamientos.

AContrataciones
ARecursos
Factores
Politicas Auditorias Mantto. Culturales Disefio
Malas
Decisiones . Herramientas
Decisiones Gerenciales
Personales —

Factores

o Seguimiento
Individuales



Comumeam

o,

ASiempre incluyen temas de seguridad en las discusiones

AlLa seguridad es el primer tema en la agenda de las reuniones

APromueven la seguridad en discusiones informales
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ASon parte activa de los procesos de capacitacion

ARevisan como se obtienen los resultados se cumplen los
procesos, no solo el resultado final.

ASe encargan de que todos conozcan los resultados y promueve
el reconocimiento cuando son positivos y la mejora cuando no
lo son.
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APromueven reforzamiento positivo a aquellos comportamientos
adecuados

APromueven retroalimentacién para cambiar los
comportamientos inseguros

APide a los grupos que estan teniendo buenos resultados que
compartan sus historias.
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Como Integrar la Seguridad al Negocio

Mivel 4
Resultados

Incremente el
retorno de la
inversion  de
Sus programas
de seguridad
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Trate de apreciar el espectro mas amplio
‘de los riesgos
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Enfoquese en el
valor de la mejora
de los procesos



